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1. Ugel
Cielom tejto smernice je zabezpecenie jednotného postupu spolonosti Tatra Tender s. r. 0. v sUvislosti s oznamovanim
kriminality alebo inej protispolocenskej cinnosti, zaroven upravuje aj prava a povinnosti oséb pri oznamovani

protispolo¢enskej ¢innosti. Definuje postup pri podavani, preverovani, evidovani oznameni, oboznameni oznamovatela s
vysledkom preverenia jeho ozndmenia, spractvani osobnych Udajov uvedenych v ozndmeni.

Na zédklade poziadavky normy ISO 37001:2016 uvedenej v ¢lanku 8.9 ZvySovanie obav je spolo¢nost povinnd ustanovit
postup, ktory umozni zamestnancom oznamovat s dobrym Umyslom alebo na zdklade odGvodneného presvedcéenia
uskuto¢nenl alebo predpokladan korupciu a v ¢lanku 8.10 Vy$etrovanie a rieSenie korupcie/Uplatkarstva je spolocnost
povinna zaviest postupy, ktoré vyZaduji posudenie a pripadné vySetrovanie akejkolvek korupcie alebo porugenia politiky
proti korupcie alebo SMPK. Preto spolo¢nost spracovala tento postup, aby zamestnancom bolo umoznené nahlasovat
korupciu, a to aj anonymne a zaroveh tak ochrénila totoznost oznamovatela. Dalej po nahlaseni je potrebné preverit
opodstatnenie podnetu korupcie, &i v skutoénosti k nej doslo, a vyvodit zavery.

2. Zodpovednost

Vedenie spolo¢nosti, ktoré zodpovedd za to, aby v rdmci svojej posobnosti vytvéralo primerané podmienky na riadne
fungovanie procesu prijjimania a vybavovania podnetov. Smernica plati pre vSetkych zamestnancov a pracovnikov
spolo¢nosti. Zamestnanci/pracovnici sU povinni sa oboznédmit s touto smernicou a postupovat v zmysle uvedeného
postupu.

3. Terminy, definicie a pouzité skratky

3.1 Zakladné terminy

Zamestnanec - pre Ucely tohto poriadku sa zamestnancom rozumie osoba, ktora vykonava pre spolo¢nost ¢innost na
zéklade pracovnopravnych alebo inych zmluvnych vztahov.

Korupcia - ponUkanie, slubovanie, davanie, prijimanie alebo poZzadovanie neopravnenej vyhody akejkolvek hodnoty (ktora by
mohla byt finan¢na alebo nefinan¢na), priamo alebo nepriamo a bez ohladu na miesto (miesta), v rozpore s platnymi pravnymi
predpismi, ako aj Uplatok alebo odmena pre osobu, ktord kona alebo sa zdrdha konat v stvislosti s vykonnostou plnenia
povinnosti tejto osoby

Oznamovatel je fyzicka osoba, ktord v dobrej viere urobi ozndmenie organu prisludnému na prijatie takéhoto oznéamenia,
Uradu alebo zamestnavatelovi; za oznamovatela sa povaZzuje aj oznamovatelovi blizka osoba, ktora je v pracovnopravnom
vztahu k tomu istému zamestnavatelovi ako oznamovatel, k zamestnavatelovi, ktory je zavislou osobou vo vztahu k
zamestnavatelovi oznamovatela alebo k zamestndvatelovi, ktory je =zaloZeny alebo zriadeny zamestnévatelom
oznamovatela. Oznamovatel mdze siasne s oznamenim pocas trestného konania alebo pocas konania o spravnom delikte
poziadat podla ustanovenia § 3, ods. (1) a § 5, ods. (1) zakona &. 54/2019 Z. z. 0 ochrane oznamovatelov protispolotenske;
¢innosti a o zmene a doplneni niektorych zdkonov o poskytnutie ochrany.

3.2 Skratky
ISM = Integrovany systém manazérstva (podla ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, 1ISO 37001:2016)

SMPK = Systém manazérstva proti korupcii
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4,

0ZNAMOVANIE A VYBAVOVANIE KORUPCIE

4.1 Systém vybavovania podnetov sdvisiacich s korupciou

1)

3)

4)

6)

8)

9)

10)

Zodpovednou osobou za vnUtorny systém pre vybavovania podnetov je ManaZér integrovaného systému manazérstva.

Pri vybavovani podnetov tykajlcich sa korupcie je povinny spolupracovat s potrebnymi inymi zamestnancami. Ak to

situdcia vyzaduje, s podnetom musi byt oboznédmeny aj konatel spolo¢nosti a spolo¢ne rozhodnd, kto bude vo veci dalej

konat.

Kazdy zamestnanec, resp. ind zainteresovana strana ma povinnost podat ozndmenie v pripade odévodneného

presvedcenia o uskutocnenej alebo predpokladane] korupcii.

V pripadoch oznameni urobenych v dobrej viere alebo na zaklade oddévodnenej domnienky nebudi zamestnanci

vystaveni odvetnej ¢innosti zo strany spolo¢nosti.

Zamestnanec sa mdze obratit na Manazéra integrovaného systému manaZzérstva, ktory mu poskytne rady v pripade,

Ze zamestnanec nevie, ¢o robit, ak ¢eli obavam alebo situacii, ktora by mohla zahffat korupciu.

Oznamovatel méze podat podnet obsahujlci presved&enie o uskutotnenej alebo predpokladanej korupcii pisomne ale

aj ustne, anonymne alebo neanonymne:

a) e-mailom na e-mailov( adresu eticka.linka@tatratender.sk, ktora je pristupna nepretrzite,

b) postou na adresu spoloénosti: Kréméryho 16, Bratislava 811 04, v uzatvorenej obéalke s oznatenim ,Neotvarat -
PODNET",

c) osobne Manazérovi integrovaného systému manazérstva pocas prevadzkovych hodin na prevédzke, v uzatvorene;
obalke s oznacenim ,Neotvarat - PODNET",

d) osobne - Ustnou formou do zdznamu u ManaZéra integrovaného systému manazérstva.

Manazér integrovaného systému manazérstva vedie evidenciu prijatych podnetov v sdc¢innosti s konatelom spolo¢nosti

a zadznamy o rieSeni podnetov uchovava po dobu 5 rokov.

V pripade Ustneho a pisomného, anonymného a neanonymného ozndmenia je Manazér integrovaného systému

manazérstva povinny bezprostredne zaevidovat prijaty podnet do formulara Evidencia oznamenia (vzor v prilohe ¢.1).

V pripade neanonymnych podnetov mé& Manazér integrovaného systému manazérstva povinnost potvrdit

oznamovatelovi prijatie podnetu do 3 pracovnych dni.

Manazér integrovaného systému manazérstva je povinny:

a) prijat kazdy podnet, pricom podnety sa posudzuji podla ich obsahu a to bez ohladu na ich ozna&enie,

b) pri nejasnych alebo nedplnych neanonymnych podaniach vyzvat oznamovatela bezodkladne na doplnenie podnetu
v nimi uréenej lehote,

c) v pripade zistenia, Ze podnet nie je podnetom podla zak.6. 54/2019 Z.z., postlpit to bezodkladne na vybavenie
prislusnej osobe, resp. inému organu prislusnému na jeho vybavenie,

d) preverit podnet v zakonnej lehote 90 dni od prijatia podnetu, pri dodrzani moznosti prediZenia lehoty najviac o 30
dni,

e) pri neanonymnych podnetoch oznamovatelovi oznamit vysledok preverenia podnetu do 10 dni od jeho preverenia,
a to pisomne.

Prijaté podnety sa eviduju v spisovom obale - Sandne, ktorému je priradena lehota archivovania, podla registratirneho

planu. Obsah evidencie podnetu tvori:

a) rozhodnutie o zodpovednej osobe, ktord vykonava preverenie opravnenosti podnetu,

b) identifikatné &islo podnetu,

c) datum dorugenia podnetu,

d) spdsob dorudenia podnetu,

e) meno, priezvisko a adresa pobytu osoby, ktord podnet podala, ak ide o anonymny podnet, uvedie sa v poznamke
»anonymny podnet”

f)  predmet podnetu vratane oznadenia zamestnanca, ku ktorému smeruji skutocnosti uvedené v podnete, ktoré
vykazuju znaky korupcie/korup&ného spravania,

g) posudenie podnetu z hladiska opravnenosti a stladu s pravnymi predpismi,
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1)

12)

h) vysledok preverovania podnetu s oddvodnenim,

i) datum vyhotovenia zaznamu a podpis zodpovednej osoby.

Manazér integrovaného systému manazérstva bezodkladne po zaevidovani a preveri opravnenost podnetu
prostrednictvom tla¢iva Preskimanie opravnenosti oznamenia (vzor v prilohe ¢. 2) a oznami vysledok tohto preverenia
konatelovi spolo¢nosti.

Manazér integrovaného systému manaZzérstva do 10 dni od preverenia podnetu oboznamia s vysledkom jeho preverenia
osobu, ktora podnet podala, ak nejde o anonymny podnet.

4.2 Dovernost a ochrana totoznosti oznamovatela

1)

2)

Zodpovednd osoba - Manazér integrovaného systému manazérstva v pripade neanonymnych podnetov je povinna
zachovavat mi¢anlivost o totoZnosti osoby, ktord podnet podala, a to od podania podnetu oznamovatelom aZ po
ukon¢enie interného vySetrovania podnetu.

Zodpovedna osoba je oprdvnend spracovavat osobné Udaje uvedené v podnete, pricom sU povinné dodrziavat
povinnosti vyplyvajice z osobitného predpisu upravujiceho ochranu osobnych Gdajov (Zakon &. 18/2018 Z. z.).
Osobné Udaje oznamovatela mdzu byt poskytnuté inym osob&dm alebo zverejnené iba v pripade, ak oznamovatel
poskytne svoj pisomny suhlas. Zodpovedné osoby, ktoré prijimaji podnety s povinné plne chranit osobné Udaje
oznamovatela pred ich vyzradenim nepovolanej osobe, pricom porudenie takejto povinnosti je porusenim Zakona &.
18/2018 Z. z. a Zakona &. 54/2019 Z. z..

4.3 VySetrovanie a rieSenie korupcie

1)

2)

3)

4)

6)

7)

Zodpovedna osoba - ManaZér integrovaného systému manazérstva bezodkladne nahlasi akykolvek podnet tykajlci sa

uskutocnenej alebo predpokladanej korupcie organu ¢innom v trestnom konani.

Ak sa pri preverovani opravnenosti podnetu preukaze, Ze podany podnet oznamovatela je opravneny, tento podnet je

vstupom pre zacatie interného vySetrovania korupcie, ktoré je vykonavané komisiou na interné preskimanie zalezitosti

tykajdcich sa korupcie.

Komisia pozostava zo zakladnych ¢lenov v zlozeni:

a) konatel spolo¢nosti,

b) pravnik spoloénosti,

c) ManazZér integrovaného systému manazérstva.

Komisia mdZe rozhodnut o prizvani akéhokolvek interného zamestnanca alebo externych odbornikov, ktorych komisia

povazuje za vhodnych, pre komplexnejsie a objektivnejsie zaistenie interného vysetrovania.

Ak sa podnet, na zaklade ktorého sa zacne interné vysetrovanie, bude tykat jedného z ¢lenov komisie, tento ¢len bude

z komisie vylugeny. Komisia méze tohto ¢lena nahradit inym alebo pokracuje vo vykone interného vy$etrovania bez

nahrady tohto ¢lena. O nahrade za vyli¢eného ¢lena komisie rozhodnu ¢lenovia komisie na operativnom stretnuti, ktoré

sa zvola, ak tato situacia nastane.

Clenovia komisie interného vy$etrovania korupcie st opravnent:

a) pozadovat za GBelom interného vy$etrovania podozrenia z korupcie od vSetkych zamestnancov sagéinnost,

b) oboznamovat sa so véetkymi skutoénostami a informéaciami potrebnymi pre riadne interné vy$etrenie podozrenia
z korupcie,

c) vyzadovat vyjadrenie od konkrétneho dotknutého zamestnanca, pokial podnet a podozrenie z korupcie smeruje
priamo proti nemu.

Clenovia komisie st povinni zachovédvat ddvernost a milganlivost o véetkych osobach zapojenych do interného

vySetrovania a o predmete interného vySetrovania, alebo inych suvislostiach spojenych s vySetrovanim tak, aby

nedoslo k zmareniu vy$etrovania, alebo aby nedochadzalo k odvetnej ¢innosti a diskriminacii medzi zamestnancami, a

to od Uvodného stretnutia ¢lenov komisie, pocas interného vysSetrovania a po ukonéeni interného vysSetrovania

podozrenia z korupcie.
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4.4 Interné vySetrovanie a rieSenie korupcie

1)

2)

4)

5)

6)

8)

9)

10)

1)

Cielom interného vy$etrovania a rieSenia korupcie je nestranne zhromazdovat, posudzovat a oznamovat skutoc¢nosti
sUvisiace s oddvodnenym presvedcenim z uskutocnenej alebo predpokladanej korupcie, a nie konat v tejto veci ako
organy ¢inné v trestnom konani.

Ak osoby zodpovedné za preskUmanie a evidenciu podnetov oznacia podnet za opodstatneny podla kapitoly 5.1

Oznamovanie korupcie, dévernost a ochrana totoznosti oznamovatelov tejto smernice, Manazér integrovaného systému

manazérstva bezodkladne zvola Gvodné stretnutie komisie interného vySetrovania a rieSenia korupcie. Manazér

integrovaného systému manazérstva zabezpeti, aby bol kazdy ¢&len do 7 dni informovany o predmetnych
skutoénostiach. V pripade, ze sa preskimavany podnet tyka Manazéra integrovaného systému manaZérstva, komisiu
zvoldva konatel spoloénosti.

Clenovia komisie na Uvadnom stretnuti rozhodnt o tom, kto bude viest vysetrovanie podozrenia z korupcie a urdia aj

zastupcov na vedenie vySetrovania, ak to okolnosti vyzaduju.

Komisia na Gvodnom stretnuti sa dohodne, ako budl postupovat a prerozdelia si diel¢ie Ulohy. Komisia musi pri podnete

vySetrovania vziat do Uvahy:

a) Cipodozrenie vyplyva z nere$pektovania zavedenych postupov SMPK,

b) &i podozrenie predstavovalo/predstavuje vyznamni a/ alebo bezprostrednd hrozbu, ktord by mala/mé dosah na
finanénu situaciu/financie spolo¢nosti,

c) ¢&i podozrenie viedlo ku kradezZi alebo sprenevereniu majetku spolo¢nosti, alebo inych nezrovnalosti, tykajicich sa
majetku spolo¢nosti,

d) & mé podozrenie potencial poskodit povesti, dobré meno a integritu spolo¢nosti,

e) ¢6i méa podozrenie charakter poruSenia pravnych predpisov, ktoré vyzaduju dalSie vySetrovanie inou
vnutroorganizaénou jednotkou alebo postUpenie na organy &inné v trestnom konani, alebo dalSie konanie
prostrednictvom disciplindrneho, obc¢ianskeho alebo sprédvneho konania na vymahanie finanénych prostriedkov za
stratu sp6sobenu korupénym spravanim zamestnanca.

Clenovia komisie na zaklade vystupu z porady {dohody), m6Zu poziadat o stginnost ostatnych zamestnancov alebo

externych odbornikov. Cinnost komisie spoéiva vo vypo&uti zamestnancov, pripadne méze zamestnancov vyzvat, aby

podali pisomné stanovisko k predmetu interného vysetrovania. Akykolvek ziskany material nesmie mat obsah, ktory by
bol v rozpore s Trestnym poriadkom a nesmu sa ziskavat spésobom, ktory by bol v rozpore s Trestnym poriadkom.

Dalie stretnutia komisie zvoldva veduci komisie interného vy$etrovania s ohladom na plan ktory bol dohodnuty na

porade komisie, podla potreby.

Na zaklade zhromazdenych ddkazov komisia zvaZi a rozhodne, ¢i zaéne interné vySetrovanie s cielom zistit, ¢o viedlo

zamestnanca ku korup&nému spravaniu z internych dévodov (dostatok dokazov), alebo &i sa interné vySetrovanie

nezac¢ne z dévodu nedostatku dékazov alebo dalSieho dodato¢ného zaistovania dékazov.

Ak komisia rozhodne, Ze rozsah dbkazov nestadi na zadatie vnutorného vy$etrovania (zmarené dbkazy, zamestnanci

nie su ochotni spolupracovat ainé), ale podozrenie z korupcie sa vyznacuje velkostou potencidlneho rozsahu

a dosledkov, komisia je povinna presetrovanu zalezitost postipit orgdnom c¢innym v trestnom konani a odovzdat im

v8etky zhromazdené dékazy na dal$ie vy3etrovanie.

Po zacati vySetrovania na zéklade dostatku ddkazov, pristipi komisia k analyze jednotlivych dokazov. Komisia musi pri

vySetrovani zohladnit zaleZitosti ako:

a) typ korup&ného &inu (priama alebo nepriama korupcia),

b) &i boli zdkladom korup&ného sprévania sa zamestnanca finan&né alebo nefinan¢né prinosy alebo iné vyhody,

c) dalSie moznosti korupcie alebo inych priestupkov zamestnanca, ktorého sa podnet bezprostredne tykal,

d) moznost podobnych podvodov, ku ktorym doslo/mézZe déjst v organizaénych zlozkach v spoloénosti,

Zamestnanci by mali byt sdéinni pri vysetrovani tym, Ze reaguju na vyzvy vedlceho a ¢lenov komisie interného

vySetrovania a vystupuju v podobe svedkov poskytujicich informacie, ktoré su potrebné pre interné vysetrovanie.

Veddci komisie interného vySetrovania je zodpovedny za vypocutie zamestnanca podozrivého z pachania korupcie a

svedkov, ktori maja déveryhodné informacie o predmete interného vysetrovania.

0 akomkolvek vypocavani zainteresovanych stran musi existovat vyplneny formular Vypodutie osoby/osdb pri

internom vySetrovani oznamenia (vzor v v prilohe &. 3), a pri vypocavani musi byt okrem vedlceho komisie interného
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12)

13)

14)

15)

16)

17)

0.

vy$etrovania a svedka pritomny aj zamestnanec, ktory je zodpovedny za oblast personalistiky. Zapisovatela uréi veduci

komisie interného vysetrovania.

Skumané zélezitosti vySetrovania si povazované za ddverné, a ¢lenovia, ktori maju pristup k citlivym informaciam su

povinni udrziavat mi¢anlivost s ciefom ochrany oznamovatela a svedkov (zabrénenie odvetnej ¢innosti a diskriminacie,

a predchadzanie Umyselnému niceniu dékazov).

Po preskumani vsetkych dostupnych dékazov a vypovedi svedkov vedlci komisie interného vysSetrovania pripravi

Spravu z interného vySetrovania protispoloéenskej ¢innosti (formular v prilohe ¢. 4), v ktorej uvedie svoje zistenia z

interného vysetrovania. Sprava musi obsahovat minimalne:

a) stanovisko o tom, &i bola spachana korupcia, o aky typ korupcie i$lo, dévody a suhrnné dékazy na podporu
uvedeného stanoviska,

b) ak bola korupcia spachand, uvedie sa opis situdcie korup&ného spravania, odhadovana hodnota prinosu pre
obvineného a straty pre spolonost, zainteresované osoby, podmienky a prostriedky, ktorymi doslo ku korupcii,

c) opatrenia, ktoré uz boli prijaté alebo sa maju prijat s cielom zabréanit opakovaniu takejto situéacie,

d) akékolvek odporlcania, na posilnenie buducich reakcii na korupciu.

Komisia posudi spravu a na zavere¢nom stretnuti a rozhodne o tom, &i korupcia bola spachana, uréi kto ju spéachal,

prijme zavery a opatrenia v rdmci tychto moznosti:

a) na zaklade zistenych d6kazov a vysledkov interného vySetrovania nedo$lo ku korupcii — vy$etrovanie je
povazované za ukoncené a vedUci komisie interného vysetrovania informuje véetky zainteresované strany o tomto
rozhodnuti,

b) na zéklade zistenych dokazov a vysledkov interného vySetrovania je evidentné, Ze ku korupcii doslo - veduci
komisie interného vysetrovania bezodkladne ozndmi tuto skutonost orgdnom ¢&innym v trestnom konani na
zéklade poru$enia zakona ¢. 54/2019 Z.z. o achrane oznamovatelov protispolo¢enskej ¢innosti, a postlpi zalezitost
do disciplindrneho konania na vyvodenie internych désledkov, ¢im je interné vySetrovanie povazované za ukoncené.

VedUci komisie interného vysetrovania odovzda rozhodnutie komisie a 0zndmenie o zaveroch z vysetrovania konatelovi

spolo¢nosti (sprévu). Rozhodnutia komisie bude dorutené aj oznamovatelovi pri neanonymnom nahlaseni korupcie.
Manazér integrovaného systému manazérstva zaeviduje uvedené skutocnosti v persondlnej zlozke zamestnanca a na
zéklade vysledkov interného vy$etrovania aktualizuje Gdaje v internej analyze rizik (u pracovnej pozicie, ktorého sa
korupcia priamo tyka, u zainteresovanych stran, ktoré sa spolupodielali na korupcii) v rdmci preskimania SMPK,
Manazér integrovaného systému manazérstva predloZi ¢lenom vysSetrovacej komisie a konatelovi spolo¢nosti 1x ro¢ne
analyzu (report, aj s vyvojovym trendom), ktory bude ohsahovat:

a) odhad zdrojov vyuzitych na vy$etrovanie (ludské, Sasové, pefiazné, materialne),

b) odhad kvantifikacie strat,

c) pokrok v v ginnostiach na obnovu (strata déveryhodnosti a dobrého mena spolo¢nosti...)

d) pokrok v ginnostiach v rémci interného rieenia problémov - vysledky disciplinarneho konania priestupku,

e) pokrok v trestnom konani, ak bol priestupok posunuty orgdnom ¢innym v trestnom konani,

f)  opatrenia na prevenciu a odhalovanie podobnych incidentov,

g) opatrenia na posilnenie budlcej reakcie na korupciu.

Sulvisiaca dokumentacia

5.1 Externa

] ISO 37001:2016 Systémy manazérstva proti korupcii. Poziadavky s usmernenim na pouzivanie

5.2 Interna

] Priruc¢ka ISM
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6. Prilohy

Priloha ¢. 1 Evidencia ozndmenia

Priloha ¢. 2 Preskimanie opravnenosti oznamenia

Priloha 6. 3 VypoGutie osoby/osdb pri internom vySetrovani 0znamenia

Priloha &. 4 Sprava z interného vySetrovania protispolotenskej ¢innosti
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